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Atelier 23.1 : Colloque conjoint ASTED/CBPQ - 14 au 16 mai 2008 : Congres et colloques : Membres et services
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Atelier 23.1
Les intranets vus par un édimestre
Conférencier :
Martin Dufour, Coordonnateur, Service de la gestion de l'information, Barreau du Québec.
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Que ce soit un portail institutionnel de type intranet, une plateforme de gestion des documents administratifs tant
numeériques que papier ou un site web pour la gestion interne d'un cours universitaire, la diffusion de I'information
est au cceur du quotidien des organisations. Alors, qu'en est-il des usagers, les premiers bénéficiaires et acteurs
de l'information institutionnelle ou organisationnelle ? Les systémes et plateformes de diffusion répondent-ils a
leurs besoins ? Ne devrait-on pas chercher & décrire une information en se basant sur le langage naturel ? Ou ne
vaut-il pas mieux reconduire dans ces nouvelles plateformes de diffusion interne les outils de gestion des
documents administratifs classiques ? D'autre part, les gestionnaires et administrateurs des plateformes de
diffusion ne mettent-ils pas trop d'emphase sur le contenant de l'information plutét que de vouloir décrire
adéquatement le contenu de cette méme information ? Autrement dit, les plateformes actuelles font-elles
davantage ceuvre de cosmétique et d'esthétisme ergonomique autour de l'information plutdét qu'une véritable
indexation pour fin de repérage ? Voila autant de questions auxquelles cette conférence tentera de répondre.
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