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Voir les photos jointes 

- Attirer la clientèle adolescente : une bibliothèque à l'écoute des 12-17 ans
     Mélanie Bossé, Bibliothèque de Lachine

- Formation documentaire : d'un suivi personnalisé vers une approche de masse
     Manon Du Ruisseau, Bibliothèque, École Polytechnique de Montréal

- Jeux interactifs pour présenter des concepts de base en recherche documentaire
     Monique Brûlé, Conseil des écoles catholiques de langue française du Centre-Est, Ottawa

- Marketing interne et externe du Centre de documentation de l'Office des personnes handicapées du Québec
     Sophie Janik, OPHQ

- Organiser une semaine d'activités autour du 50e anniversaire de l'Union Européenne
     Leila Saadaoui,  Bibliothécaire affectée aux services en français, Université Laurentienne

- Le Programme de développement des compétences informationnelles (PDCI) du réseau de l'Université du
Québec
     Diane St-Aubin, ENAP Montréal

- Projet Alpha-Biblio
     Geneviève Roberge, Centre de documentation sur l'éducation des adultes et la condition féminine (CDEACF)

- Using Blackboard and Goggle Spreadsheets for Staff Training
     Barbara Kountounzi, University of Pennsylvania, Philadelphia

- Les wikis professionnels dans les bibliothèques : État de la situation et perspectives d'avenir au sein du réseau
de l'Université du Québec
     Lino Tremblay, Dominique Papin, UQAR
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