
Le réseau francophone des spécialistes de l'information documentaire
Atelier 13  : Colloque conjoint ASTED/CBPQ - 14 au 16 mai 2008 : Congrès et colloques : Membres et services

Atelier 13 
Salle 120 

Conférencières : 
Henriette Auger, Bibliothécaires responsable du secteur acquisitions, division des activités regroupées,
Bibliothèque de Montréal, 
Véronique L'Helgouach, Bibliothécaire responsable de la Bibliothèque interculturelle Côte-des-Neiges, 
Chantal Trottier, Bibliothécaire, chef de section, Bibliothèque Parc-Extension.

Animateur : 
Michel Claveau, Chef de division des activités regroupées, Bibliothèque de Montréal 

Après une mise en contexte général, les conférencières présenteront des expériences de développement de
services pour des clientèles multiethniques dans deux bibliothèques de la Ville de Montréal. Elles aborderont le
développement des collections, la sélection et l'acquisition des documents multilingues, leur catalogage et l'accès
à ces documents. Cet atelier présentera aussi la création d'activités ciblées pour ces clientèles illustrées par des
expériences pratiques.
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