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Atelier 2
Exploration des outils web 2.0 et leurs applications au service des bibliothèques
Salle : 122

Conférencier : 
Pierre Chicoine, Spécialiste en communications Web, Bibliothèque de l'Université Laval.

Animateur : 
Richard Dumont, Directeur Division bibliothèque, École Polytechnique de Montréal.

Le Web 2.0 pose de nouveaux défis car il transforme le paysage informationnel grâce à une multitude
d'applications, souvent qualifiées d'outils de « communication sociale ». Ces derniers induisent de nouveaux
comportements et de nouvelles attentes chez les usagers. Ainsi, apprivoiser le Web 2.0, c'est comprendre les
internautes et les usagers potentiels de la bibliothèque afin de mieux interpréter la place de cette dernière dans la
société de l'information. En faisant un survol des principales applications émergeantes, le conférencier examinera
quelques exemples d'utilisation de services Web 2.0 dans le milieu des bibliothèques.
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