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Bien placées pour le Savoir
15 mai 2008

Si les bibliothéques sont bien placées pour le Savoir, savent-elles toujours étre présentes et utiles dans
leur communauté respective?

Voila un défi qui attend toutes les bibliotheques, petites et grandes, spécialisées et généralistes.

C'est sous ce theme universel que nous essayerons d'illustrer comment :

- Rejoindre les usagers ou ils sont et investir de nouveaux lieux,

- Utiliser la technologie pour attirer et fidéliser (folksonomie, messagerie instantanée),

- S'intégrer dans son milieu (communautés de pratique, systéemes d'information corporatifs, équipes
multidisciplinaires),

- Comprendre les besoins des usagers et évaluer les services offerts pour y réagir favorablement (sondages,
audits informationnels, tests d'utilisabilité, indicateurs de performance, etc.),

- S'adapter a la diversité des clientéles (génération du millénaire, communautés interculturelles, clientéles en
milieu défavorisé, les sans-abris, etc.),

- Capitaliser sur les pratiqgues émergentes (numérisation, web 2.0, sites de téléchargement).

Liens

Bien placées pour le Savoir
http://www.cbpg.gc.ca/congres/congres.html

Programme officiel
http://www.cbpg.qc.ca/congres/congres2008/Colloque_conjoint08 _ProgrammeDetail.htm

Site de la CBPQ : Toutes les présentations disponibles sont accessibles sur cette page.
http://www.cbpg.qc.ca/congres/congres2008/Colloque_conjoint08_Actes.htm

Documents & Images

Ouverture du colloque par Michel Claveau, président de la CBPQ [ jpg ] : Ouverture du colloque par Michel
Claveau, président de la CBPQ
http://www.asted.org/_uploadedcontent/medias/content_0186 0418.jpg

Pause des participants au colloque [ jpg ] : Pause des participants au colloque
http://www.asted.org/_uploadedcontent/medias/content_0186_0419.jpg

Références Vidéos

Ouverture par Michel Claveau
http://www.youtube.com/watch?v=BO5QgmxjvjA

Ouverture par Daniel Godon
http://www.youtube.com/watch?v=nU06gx31wmk
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Notes
Pour plus d'information, cliquez sur les liens ci-dessous; les présentations disponibles y sont notamment accessibles a partir
du site de la CBPQ.
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