La situation de la veille informationnelle dans les organisations gouvernementales

Isabelle Moreau, analyste-recherchiste, Caisse de dépôt et placement du Québec imoreau@lacaisse.com
Julie Rodrigue, coordonnateur, Caisse de dépôt et placement du Québec

jrodrigue@lacaisse.com 

Résumé

Grâce à l’obtention d’une bourse du Fonds de recherche et de développement Hubert-Perron, décerné par l’ASTED en 2006, les auteures ont effectué un sondage auprès de professionnels de l’information du milieu gouvernemental. L’étude descriptive, dont les résultats sont présentés dans cet article, concerne la veille informationnelle. Les auteures exposent également la schématisation d’un modèle de veille stratégique intégrant la veille informationnelle.
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RÉSUMÉ

L’article présente l’expérience du Centre de ressources documentaires Alain-Grandbois en matière de conservation des collections de périodiques. On y décrit l’élaboration d’un outil quantitatif de gestion des collections et des espaces physiques de rangement. Une méthode concrète et efficace permet un inventaire précis et un suivi rigoureux ainsi que des prévisions servant à optimiser à la fois l’espace de rangement et les délais de conservation. La méthodologie employée repose sur le système des entrées/sorties pour recueillir des données sur les espaces utilisés.
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Résumé

L'auteur analyse la pratique de citation et d'usage des parapublications par

les enseignants- chercheurs de l'Université Mentouri de Constantine révélée

grâce à une enquête par questionnaire et entretien. L'enquête, menée auprès

d'un échantillon représentatif, révèle que la littérature grise est un

concept méconnu, que les travaux universitaires (mémoires, thèses), les

communications à un congrès, les rapports de recherche et les polycopies

sont les parapublications les plus citées et les plus utilisées et que

l'Internet a provoqué un changement dans le processus de communication

scientifique en amplifiant l'information informelle, source d'information

privilégiée de la plupart des interviewés. Les propositions envisagées par

les répondants pour favoriser l'accès aux parapublications et leur usage

marquent une prise de conscience de leur importance dans la recherche

universitaire et dans la mise à jour des connaissances scientifiques.
